
Para enviar una notificación debes hacer clic en el botón "Agregar Envío". Puedes enviar las 
notificaciones a todos tus clientes o segmentar el envío mediante filtros.

Para enviar la notificación a todos tus clientes debes hacer clic en el botón "Agregar Envío" y 
luego hacer clic en el botón "Ok"

Para segmentar el envío debes hacer clic en el botón "Mostrar Filtro" y seleccionar las opciones 
de envío. Las opciones de envío te ayudan a enviar notificaciones a un segmento específico de tus 
clientes, entre los filtros que puedes aplicar están:

Puntos: Puedes establecer un número de puntos y la notificación solo se enviará a clientes con 
una cantidad igual o mayor a la establecida.
Gastos: Puedes establecer una cantidad mínima de consumo, es decir, la notificación se 
enviará a clientes que hayan gastado una cantidad igual o mayor a la establecida.
Nivel: En este campo puedes seleccionar que la notificación sea enviada a los clientes que 
pertenezcan a un nivel.
Sucursales: Puedes seleccionar que la notificación sea enviada solo a los clientes de una 
sucursal.
Servicios: Puedes seleccionar que la notificación sea enviada solo a los clientes que hayan 
utilizado un servicio específico.
Productos: Sirve para seleccionar que la notificación sea enviada solo a los clientes que hayan 
comprado un producto específico.
Clientes: Puedes seleccionar que la notificación sea enviada solo a clientes específicos.

Una vez que hayas seleccionado el o los filtros que vas a aplicar para el envío de la notificación debes 
hacer clic en el botón "Guardar" para que se apliquen o hacer clic en el botón "Cancelar" para 
descartar los cambios. 
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