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Bienvenido a Servfie



Una vez que tu cuenta de Servfie esté creada puedes acceder al panel administrativo de la 
plataforma, donde encuentras todas las opciones de configuración de tu empresa. 

Al registrarte en Servfie recibes automáticamente un correo electrónico con un enlace de acceso a tu 
panel administrativo, tu nombre de usuario y clave. 

Para iniciar sesión entra a través de la dirección asignada para tu empresa. El enlace puede ser de 
dos tipos:

https://admin.tudominio.com (En caso de que estés usando tu propio dominio)
https://admin.nombre_empresa.servfie.app (En caso de que no tengas un dominio propio)

Luego ingresa tu usuario (dirección de correo electrónico) y la contraseña, y haz clic en Login. 
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La Página de Inicio del panel administrativo de tu empresa muestra un resumen general con los 
siguientes datos: 

1. Número de clientes registrados.
2. Número de citas realizadas.
3. Número de cupones recortados.
4. Número de mensajes recibidos.

También puedes ver gráficos del comportamiento de estos datos. 

La gráfica Citas muestra la cantidad total de citas completadas, canceladas, confirmadas y/o por 
confirmar. 
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En la gráfica Cupones se muestra la cantidad total de cupones recortados, reclamados y/o por 
reclamar.

Y en la gráfica Mensajes se muestra el total de los mensajes leídos y/o por leer.


